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Las contingencias se caracterizan
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Resultados
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50% adopté el
esquema de
teletrabajo para
todos sus
empleados
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92% piensa
continuar con un
esgquema mixto o

total de
teletrabajo
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El 67%

cuenta con un plan
de reingresoy
retorno ala
normalidad
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30% delas

empresas reportd

un crecimiento en
ndmero de

campanas y otro

30% en nuevos
clientes



Retos de las empresas

59%

50%
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Aspectos Seguridad de Futuro de la Temas Temas laborales o “nd
operativos,  informaciény empresa legales y (CO_ntl’C_JCtUOleS, USFz_er,‘OSI'Odn e
ausentismo, manejo de o continuidad de  politicas sindicatos, actividades
calidad, datos negocio gubernamentales demandoa,

desempeno personales etc..)



New Normal Lab

Laboratorio compuesto por 7 dreas clave hacia la nueva normalidad,
cada tematica liderada por expertos reconocidos y con gran experiencia.

» Gestion de Talento en la nueva realidad

« Transformacion Digital y Ciberseguridad

» Salud Fisica, emocional y Riesgo Laboral

« Comunicacion Organizacional y Gestion de la Reputacion
» Aspectos legales: normativas y regulaciones

» Espacios de trabajo y Layout

» Oportunidades de negocio [ Nuevas lineas de trabajo
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1. Bienvenida, perspectivas y propuesta del IMT ante la nueva normalidad
Eugenia Garcia, Directora General IMT

2. Casos de Exito de la Inteligencia artificial en México
Francisco Corona, Director de Senacios en la Nube Microsoft México

3. Las 5 técnicas de resiliencia que te ayudaran a superar la adversidad
FPatricia Garza, Directora General, Filosofia Corporativa

4. New Normal LAB: Panel de expertos

2. Analisis 360 Digital: usando los datos para conocer a tus clientes
en la nueva normalidad

Marcos Ramirez, CEQ Sales Science

6. Consideraciones de ciberseguridad en medio de una pandemia global
Santiago Gubermez, Socio Lider Cyber Risk Adwvisory, Deloitte MX

7. Testimonial covid-19: “Agradezco estar vivo”
Dawvid Jassan, CEQ, Directo TELECOM

Fin del evento




Speakers

Francisco Corona Patricia Garza Valeria Pérez Rosa Ma. Barreiro Pablo Corona
Microsoft México Filosofia Corporativa New Normal Lab IMT DECSA Consultores NYCE
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Juan Maria Serrano Marcos Ramirez Santiago Gutiérrez David stsan
Ustatic Sales Science Deloitte MX Directo TELECOM
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