"Desatar el
Potencial:
Transformando
Vidas con la
Tecnologia
Humanizada"




¢la tecnologia puede ser humanizada
cuando la humanidad es tecnificada?




Adopcion de
Inteligencia

Artificial

SI BIEN LA ADOPCION DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL A NIVEL MUNDIAL ES HOY
2.5 VECES MAYOR QUE EN 2017, SE HA ESTABILIZADO EN LOS ULTIMOS ANOS.

PORCENTAJE DE ENCUESTADOS QUE DICEN QUE SUS ORGANIZACIONES HAN ADOPTADO
LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN AL MENOS UNA UNIDAD O FUNCION COMERCIAL, %.
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LOS CASOS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL MAS COMUNMENTE ADOPTADOS DENTRO
DE CADA FUNCION COMERCIAL, % DE ENCUESTADOS*

Operacion de servicio® Desarrollo de productos y/o servicios.
Optimizacion de la _ 24 Creacion de nuevos productos 20
operacion de servicio. basados en |IA _
Automatizacion de Mejoras en productos

centros de contacto _ 16 basadas en A _ 19

Marketing y Ventas Gestion de la cadena de suministro.
Analisis de servicio _ 19 Prondstico de ventas
al cliente. y demanda. - 10

Segmentacion Optimizacién de la red
A pll ca blll d 3 d de clienes. I - oistica. I -

d I I A Riesgo Recursos humanos.
e a Modelo y analisis _ 15 Optimizacién de la gestion - 10

de riesgos. del talento.

Analisis de fraude Optimizacién de la

y deudas. - 11 asignacion de fuerza laboral. - 5
Estrategia y finanzas corporativas. Manufactura.

Asignacion de capital. - 7 Mantenimiento predictivo. _ 13

Gestion de la riqueza . 4 Optimizacién del rendimiento, - 11

energia y/o produccién.

Apoyo para fusiones Simulaciones (por ejemplo,
y adquisiciones . 4 utilizando ger?elos digitales, - 11
modelado 3D).

!La pregunta solo se hizo a los encuestados que dijeron que sus organizaciones han adoptado IA en al menos una funcién comercial.
’Por ejemplo, servicios de campo, atencién al cliente, oficina central.
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Integracion de la tecnologia

Tecnologia
Humanizada Respete

Mejore nuestra humanidad




Salud

Social

Hacer tareas
mas faciles ¢

Promover
la socializacion e

Promover e
acercamiento social

ePlataformas
intuitivas

ePromover el
desarrollo intelectual
del humano

*El que da la ultima
palabra es el humano



Potencial transformador

e Accesibilidad
e Inclusion

Aportes de la

tecnologia
humanizada




Comunicacion
de |la sociedad




iLa Noticia!

Seleccione: ~ AMERICA - México ¥
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Tecnologia

TU TECNOLOGIA - CIBERSEGURIDAD - PRIVACIDAD - INTELIGENCIA ARTIFICIAL - INTERNET - GRANDES TECNOLOGICAS - ULTIMAS NOTICIAS

INTELIGENCIA ARTIFICIAL >

= La Eurocamara apoya con amplia mayoria la ley
de inteligencia artificial

El reglamento, que entrara en vigor en cuanto reciba también el visto bueno final

de los Estados, ha sido aprobado en Estrasburgo con 523 votos a favor y solo 46 en
contra
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Anuncios Google

Dejar de ver anuncio

Europa encarrila la primera ley de inteligencia
artificial del mundo

Esta previsto que la UE la apruebe definitivamente en las préximas semanas, aunque no sera hasta
2026 cuando entre en vigor
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(& ﬁ Noticias

Parlamento Europeo

i

Pagina deinicio  Salade prensa v  Ordendeldia v~  Preguntas frecuentes  Elecciones: dosier de prensa

Sala de prensa / La Eurocamara aprueba una ley histdrica para regular la inteligencia artificial

La Eurocamara aprueba una ley
iLa Noticial historica para regular la inteligencia
artificial

Notas de prensa [sesionPLENARIA] [iMco| [LiBE| Hoy

- Salvaguardias sobre la inteligencia artificial de uso general

. Limites al uso de sistemas de identificacion biométrica por parte de las fuerzas de
seguridad

. Prohibicidn de la puntuacién ciudadana y la A usada para manipular o explotar las
vulnerabilidades de los usuarios
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+ Derecho de los consumidores a presentar reclamaciones y recibir explicaciones




Su objetivo es proteger los derechos
fundamentales, la democracia, el Estado de
iLa Noticia! derecho y la sustentabilidad medioambiental
frente a la IA que entrana un alto riesgo,
impulsando al mismo tiempo la...




lGracias!
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